
कोिवद-19 (Covid-19) मानिसक 5ा6 हे9लाइन 

ए= के संकाय छाAो,ं एवं कमCचाEरयो ंके िलए 
 

नोट: यिद आपको वाइरल सं3मण (इ7े9न) के ल;ण ह= और  
उसके िलए आप  एA की सेवाओ ंका उपयोग करना चाहते ह=,  

तो COVID EHS हेPलाइन पर जाएं : 9999842752 
 

आप इन समXाओ ंके िलए मानिसक YाZ हेPलाइन का [योग कर सकते ह=: 

• !ा# के बारे म* िचंता (आपके या प3रवार के सद7ो ंको लेकर) 
• बेकाबू तनाव, सामना करने म* किठनाई  
• मानिसक तकलीफ, अकेलापन और भिवE को लेकर िचंता 
• पहले से चल रही (पुरानी) मानिसक !ा# सम7ा 
• तHाकू, शराब या अJ दवाओ ंके उपयोग के मुNे 
• नीदं या खाने के पैटनR म* बड़ा बदलाव 

 

यिद आपकी ज़Uरत ऐसी है िक आप एक िदन इंतजार कर सकते हZ या ओपीडी म* जाएंगे तो: 

ईमेल (Email) / एस-एम-एस (SMS) के मा5म से िनयिमत पूछताछ: 
 

मोबाइल–हे+लाइन: 9999865729, 9999865730 

ई-हे+लाइन: wellness@aiims.edu , wellness@aiims.ac.in 

 

यिद आपकी ज़Uरत बrत अिधक है (िजसके िलए आप इंतजार नही ंकर सकते): 

कॉल के मा5म से आपातकालीन पूछताछ: 
मनोिचिक3क रेिजड7ट ऑन कॉल: 9999071642 

मनोिचिक3क रेिजड7ट ऑन कॉल: 9999071489 
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िवभागाyz, मनोरोग िवभाग     आचायR, मनोरोग िवभाग  
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Covid-19 Mental Health Helpline 

AIIMS Faculty, Residents and Staff 
Note: If you have symptoms suggestive of viral infection and want to access services 
for the same, go to COVID EHS Helpline: 9999842752 

You could reach out to the mental health helpline for:  

• Anxiety (e.g. for your or family members’ health) 
• Undue stress; Difficulty coping 
• Distress, loneliness and uncertainty 
• Prior mental health problem 
• Issues with use of tobacco, alcohol or other drugs 
• Major changes in sleep or eating patterns 

 
If your need is such that you can wait a day or would go to OPD: 
 

Routine enquiries through emails/SMS 
 

M-helpline: 9999865729, 9999865730 
E-helpline: wellness@aiims.edu , wellness@aiims.ac.in 
 
If your need is very high (the level at which one would go to the 
Emergency OPD/Casualty): 
 

Emergency enquiries through call 
 

Psychiatry Resident on call: 9999071642 
Psychiatry Resident on call: 9999071489 
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